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RECENZE

Stelmach Jerzy. Sztuka manipulac;ji.
Warszawa: Wolters Kluwer, 2018, 120 s.

Existuji knihy, které — alespoii co se tyka poctu stran — nepatfi k tém nejobsahlejSim, pres-
to zustavaji dlouho (¢i nékdy i natrvalo) na pracovnim stole, nebot znovu a znovu nuti
¢tendre prolistovat urcitou pasdz. K témto publikacim se fadiijeden z recentnich po¢int
z pera predniho polského pravniho teoretika a filozofa Jerzyho Stelmacha, dlouhodobé
spojeného s Pravnickou fakultou Jagellonské univerzity v Krakove. V knize pomérné pro-
vokativné nazvané Uméni manipulace (Sztuka manipulacji), nebot pokud ,,uménim dnes
nazyvdme vareni ¢i milovdni, tak nepochybné lze o ném hovorit i v souvislosti s manipulaci”
ce, které znd z autopsie, tedy jako osoba, kterd v minulosti ,.byla manipulovdna, aleisama
manipulovala® (s. 17).

Tomu je uzptsobena i struktura dila. Po uvodnim sezndmeni s analyzovanym feno-
ménem a zodpoveézeni nékterych nejasnych metaotazek jsou poté v jednotlivych kapito-
lach zkoumany autorem identifikované manipulaéni techniky. Jak ale autor pfipomina,
poradi kapitol neodrdZi diileZitost, ani efektivnost jednotlivych zplisobtt manipulace.
TaktéZ by bylo nespravné vychdzet z toho, Ze publikace nabizi tiplny a navzajem se nepro-
stupujici pfehled vSech manipulaénich trika vyuZivanych v praxi (s. 16). Co vic, popsané
zplsoby nemusi vZdy patfit jen mezi ndstroje neZadouci manipulace.

Jako klicové se totiz vZdy jevi stanoveni hranice, kdy se urcitd negociacni strategie Ci
argumentacni technika (jiZ) dostavd na pidu manipulace. Jinymi slovy, za zdsadni 1ze
povaZovat otdzku, kdy vlastné mame co do¢iné€ni s manipulaci. Odpovéd na tuto otdzku
predstavuje pomyslnou délici ¢dru mezi ,,pozitivnimi®, popfipade€ jen ,neutrdlnimi“ me-
todami presvédCovani a argumentace, kterymi se J. Stelmach zabyval ve svych dfivéjSich
pracich [za pfipomenuti stoji zejména Sztuka negocjacji prawniczych z roku 2010, kterou
sepsal s B. BroZkem a jeZ se doCkala i své anglické a némecké mutace (The Art of Legal
Negotiations. Wolters Kluwer, 2013; Theorie der Juristischen Verhandlungen. Nomos, 2014),
anebo v ¢eském prostredi zndméjsi Kodeks argumentacyjny dla prawnikéw z roku 2002 ¢i
Methods of Legal Reasoning vydané v nakladatelstvi Springer v roce 2006 a opét sepsané
ve spoluautorstvi s B. Brozkem] na strané jedné a negativné€ vnimanou manipulaci defor-
mujici diskurz eticky neZddoucim zptisobem.

Naznacenou délici linku spatfuje J. Stelmach ve ,védomém uZziti urcitého nedovolené-
ho zpiisobu s cilem ovlivnit chovdni nebo motivaci jinych osob® (s. 16). Jsou to tedy primar-
né intence manipuldtora, které umoznuji zafadit jeho postup bud mezi dovolené, anebo
naopak manipulativni strategie. Uvedené muZeme ilustrovat na piikladu ,,nowomowy*
[ptivod oznaceni tohoto zptisobu manipulace 1ze hledat v Orwellové ,,novomluve® (new-
speak)], kdy mluvéi - jednotlivec nebo urcita komunita - zavadi specidlni terminologii,
ato z toho davodu, Ze bud'jednoduse doposud chybi (doslo-1i napfiklad k objeveni nové
technologické pomticky), anebo ma prispivat ke snadnéjsi dominanci v urcitém diskurzu.
V prvnim pfipad€ se nepochybné jedna o zcela legitimni postup, kdeZto v pfipadé druhém
miuiZeme jiZ uvazovat o manipulaci. Obdobné Ize ptistupovat k ,zobecriovdni®, které 1ze
samo o sob€ vnimat neutralné, ba jako nenahraditelny prostfedek pti formulaci riznych
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pravidelnosti o obklopujicim svété. Nicméné pokud se stava nastrojem ,.expanzivni per-
svaze”(s.100), tedy dochdzi-li takto bud'k zdmérnému pouZiti pfilis Sirokych, neurcitych
pojmu ¢i t¥id s cilem pripravit prostor pro formulaci absurdnich zavérti zpochybnujicich
jinak legitimni tvrzeni, anebo vyddva-li se za nezpochybnitelnd tvrzeni, kterd se opiraji
o slabou indukci, pak se opétovné ocitdme ve sféfe manipulace, kterou dle autorova pfe-
svédceni nelze ,akceptovat za Zddné persvazivni situace” (s. 18).

Tento prima facie nesmlouvany postoj k manipulativni ,,novomluvé“ (v recenzované
knize je ji pfitazeno potadové &islo 5), ,extenzivnim zobecriovdnim® (zptisob ¢. 21), ale
i vSem ostatnim metodam manipulace je v§ak v publikaci ¢adste¢né modifikovdn. Mimo
jiné autor upozoriiuje na to, Ze minimalné ve dvou pfipadech by snad i bylo moZné uva-
Zovat o ospravedlnitelném pouZiti manipulace, a to konkrétné v situacich, kdy jednak
slouZi k realizaci eticky pfipustného cile, jednakje-1i pouZivana jako obrana proti manipu-
laci jiné osoby (tzv. persvazivni retorze; s. 18). Otdzka pripustnosti manipulace vSak neni
v knize definitivné uzavtena, ac se k ni autor opakované vraci: Kromé uvodni kapitoly
(s. 18) se i na dalSich mistech setkdvame s kategorickym odsudkem akceptace manipu-
lace za jakychkoliv okolnosti (napf. s. 57), stejné tak jsou — vzhledem k uvedenému po-
mérné kontradiktorné - precizovany ndzory, dle nichZ by snad bylo moZné manipulaci
ospravedlnit (s. 63 a ndasl.).

Manipulace v pojeti J. Stelmacha je rovnéz vZdy spojena s jazykem ¢i pfesnéji s urci-
tym ustnim ¢i psanym jazykovym vyjadfenim. K manipulaci proto nemtiZe dochdzet
pomoci obrazii ¢i gest (s. 17) nebo pfi vyuZiti fyzického donuceni (s. 87). Soucasné ji nelze
zaménovat ani s feCnickym uménim, nebot doménou manipulace je dle Stelmacha
primdarné tcelovy vybér argumentt, informaci, faktt, jeZ se objevuji v uréitém diskurzu,
a nikoliv pouh4 libivost vnéjsi jazykové formy. Uvedené muZeme zndzornit na prikladu
w»dezinformace (identifikované jako metoda €. 12), kdy dochdzi ze strany manipuldtora
k védomeé selekci ¢i zamlCeni relevantnich faktd, poptipade€ jejich zkresleni nebo dekon-
textualizované prezentaci. S obdobnou situaci mame co do ¢inéni u ,,zavddeéni neopod-
statnénych ¢lenéni a klasifikaci™ (zpusob €. 20), kdy manipuldtorova zddnlivé propraco-
vand klasifikace, kterd se ale ve skute¢nosti opird o nahodild a nejednotna kritéria, ma
odtvodnit vybér urcitého ,jediného mozného, nejlepsiho zdveru® (s. 96).

Druhy charakteristicky rys Stelmachova pojeti manipulace, tedy jeji neodd€litelna
vazba na jazyk, respektive i urCity diskurz, stoji za pozornost i z toho divodu, Ze ndm
umoZiiuje zasadit recenzovanou knihu do urcité Sirsi tradice d€l vénovanych agresivnim
zplisoblim vedeni sporu. Stelmachovu préci totiZ miZeme do jisté miry vnimat jako
pokracovani uvah, které v minulosti zapocal A. Schopenhauer ve své Eristické dialektice
(v ¢estiné vydano v roce 1991 v nakladatelstvi En), Ci jeSté dfive Aristoteles v Sesté ¢asti
Organonu ve spise O sofistickych diikazech. Zejména na prvni z uvedenych spist lze
v textu najit ¢etné odkazy. Nesrovnatelné mensi vliv, ¢i snad dokonce Zadny, jak sém au-
tor upozoriyje (s. 15), mély recentni prace zejména anglosaské provenience analyzujici
rizné vyjedndvaci a presvédCovaci strategie, a hlavné tedy jimi pouZivané ,,zbrané vlivu®,
pouZijeme-li pfirovnani R. B. Cialdiniho z jeho dnes jiZ klasického dila vénovaného mani-
pulativnim technikdm vyuZivanym v ramci tzv. psychologie vyhovéni. (Cialdiniho kniha
The Psychology of Persuasion byla v ¢eském prekladu vyddna prave pod vySe zminénym
souslovim, a to v roce 2012 v brnénském nakladatelstvi Jan Melvil Publishing.)

Je tfeba zduraznit, Ze byt nékteré Stelmachem analyzované zptisoby vykazuji podob-
nost s uskoénymi ,,triky” (Kunstgriff) identifikovanymi Schopenhauerem, poptipadé
i Aristotelem, tak povétSinou k témto dfiveéjSim pracim pristupuje autor kriticky, origi-
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nalné ¢i alespon s urcitou ,,pfidanou hodnotou®. Na rozdil tfteba od Schopenhauera Stel-
mach nesouhlasi, aby ,,prilisnd konkretizace”byla bez dal§iho fazena mezi manipulativni
techniky, ackoliv co se ty¢e hodnocenii pojeti vySe jiZ zminéného ,, prilisného zobecnéni*,
oba autofi se v zdsad€ shoduji. Ddle mtiZeme naptiklad vidét nejenom terminologickou
paralelu mezi Schopenhauerovym ,vytvdrenim konsekvenci“ (Die Konsequenzmacherei)
a Stelmachovym ,produkovdnim diisledkii” (v knize zptisob €. 6), avSak pfi bliZ§im po-
hledu je patrné, Ze Stelmachovo pojeti je Sirsi, kdyZ vedle tradi¢niho vyvozovani z urci-
tého tvrzeni manipulované osoby dalSich a dal$ich zavérd, mnohdy nesouvisejicich
a zcela absurdnich, zde fadi i manipuldtorovu obranu svého pfedchoziho a ¢asto ,,scest-
ného” (s. 42) tvrzeni, nebot je idajné jedinym moznym zaveérem bliZe neprecizovaného
usudku.

V jednom vyznamném znaku je vSak Stelmach zcela zajedno se svymi pfedchudci:
Cilem knihy je upozornit na recentné se rozmdahajici fenomén manipulace a zejména
pak poskytnout ¢tendiftim navod, jak se pred ni brdnit, a to co nejdfive po jejim zapoceti.
V ramci kazdé kapitoly tak vedle charakteristiky daného manipulativniho triku, uréeni
ptibuznosti ¢i provazanosti s jinymi zptisoby manipulace (postupné se totiZ ukazuje, Ze
jednotlivé zptsoby jsou mnohdy soucasti delstho a v ¢ase rozloZeného ,,manipulativniho
retézce”), ptikladl z riznych sfér lidského Zivota (vedle prava je to nejéastéji rodina, poli-
tika, reklama a - sic! - véda), nalezneme i urcity navod, jak postupovat pti obrané.

Ukazuje se pritom, Ze zamysleny okruh ¢tendii publikace je $irSi, neZ u knih pravnich
teoretiku a filozofti obvykle byvd zvykem. Nicméné mdam za to, Ze prave pfiklady manipu-
lace z mimopravnich oblasti, jakoZ i doporuceni, jak se v téchto situacich branit, mohou
byt pro pravniky obzvlaste inspirativni, a to pokud poskytuji pravni poradenstvi ¢i roz-
hoduji-li v oblasti rodinnych vztahti apod.

Na druhou stranu nelze opominout uréitd diskutabilni ¢i jen zkratkovitd mista, ktera
by vyZadovala dalS$i zkoumadni nebo spiSe jen doplnéni v textu: Kuptikladu za problema-
tické 1ze vnimat uvodni, nijak nepodloZené tvrzeni, Ze lidé se mj. uchyluji kK manipulaci
proto, Ze jsou ,,od prirody zli, Ze v sobé nosi urcitou ,prvotni zdst*“ (s. 12). O manipulovanych
je pak tfeba bez dalsiho dovozovano, ze Casti z nich ,,déld radost, Ze mohou byt obétmi*
(s. 14). Tato tvrzeni by pfitom zasluhovala alespon néjaké vysvétleni. Souvisi to s dalsi
vytkou spiSe formdlniho rdzu. Autor nevyvazené pracuje se zdroji. Na nékterych mistech
se setkavame s Uplnymi odkazy, misty je ale evidentni, Ze je autor ovlivnén urcitou, dfive
v textu necitovanou praci, nicméné uplné chybi pfislusSny odkaz nebo je jen ve velmi
oklesténé podobé. Autor si je ale toho patrné védom, kdyZ vysvétluje, Ze jeho intenci bylo
napsat knihu pro Sirsi auditorium, a nikoliv védecky traktdt. Pokud zohlednime hlavni cile
knihy, tak za nejzasadnéjsi pfipominku je tfeba oznacit absenci skute¢né rady ¢i navodu,
jak se branit manipulaci v urcitych situacich. Kuptikladu v ramci pojedndni o ,emocnim
vydirani“ (zpusob ¢. 4) autor lapidarn€ konstatuje, Ze ,,pokud okamZité nezareagujeme,
tak pozdéji bude pro nds obtiZné se vymotat ze situace stvorené manipuldtorem” (s. 35).
Neposkytuje tedy jiz Zddny dalsi nadvod, jak v téchto pfipadech postupovat. Obdobny pfi-
stup je zvoleniu ,,oblbovani“ (,wciskanie kitu“; zpusob C. 8), Ci ,,stylizovdni se do role obé-
ti“ (zpusob €. 10). VétSina navodl pritom nejenom vyZaduje rychlou reakci na nedovole-
né chovani, ale i pocitd se schopnosti potencidlni obé&ti manipulace logicky, analyticky
a raciondlni myslet (s. 44, 97), ziskat odstup od situace i sebe sama (s. 46) ¢i schopnost
asertivné jednat. Budou ale tato doporuceni skute¢né navodnd pro osoby, které si uvédo-
muji, Ze jsou manipulovany, ale ,,pro sviij svaty klid* (s. 14) nebo v dtsledku nedostatku
asertivity se nedokdZou postavit manipuldtorovi? Lze se pfitom domnivat, Ze dostatecné
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silnd osobnost, jeZ bude disponovat zminénymi vlastnosti, se obvykle nenechd tak snad-
no zavléct do manipulativniho jednéni.

Nicméné tyto drobné pfipominky nijak neumensuji vyznamnost dila, jehoZ znalost se
v soucasném svété ,postpravdy” a ,postfakticity” jevi vice neZ prospésSn4, a to v roviné
nejenom pravni, ale i lidské a obéanské.

Katarzyna Z4k KrzyZankova*

Sands Philippe. East West Street. On the Origins
of “Genocide” and “Crimes against Humanity”. New York:
Alfred A. Knopf - Penguin Random House, 2016, 464 s.

Knihy, které neptichdzeji s Zddnou origindlni aZ provokativni tezi, ale zamé&fuji se spiSe
na popis urc¢itého obdobi zaloZeny na detailnim rozboru historickych pramenti, nemiva-
ji mezi odborniky na mezindrodni pravo vétsi ohlas. Navzdory tomu se jednim z bestsel-
lerti poslednich let v této oblasti stala kniha, kterd spada pravé do této kategorie. Jedna
se o dilo anglicko-francouzského autora Philippa Sandse East West Street. On the Origins
of “Genocide” and “Crimes against Humanity” (v prekladu Vychodo-zdpadni ulice.
O ptivodu ,,genocidy* a ,,zlo¢int proti lidskosti®), které vyslo v roce 2016 v nakladatelstvi
Knopf/Penguin Random House, jeZ standardné vydava spiSe beletristické tituly. I sdm
autor se ostatn€ dlouhodobé pohybuje na hranici mezi akademickou a populdrné-nauc-
nou produkei.

Na svém konté ma mimo jiné divadelni hru vaZici se k pravnim aspekttim druhé valky
v Irdku z roku 2003 (Called to Account) a dokumentdrni film, jehoZ hlavnimi protago-
nisty jsou synové prednich nacistickych valeénych zlo¢inct (My Nazi Legacy: What Our
Fathers Did), ktefi se 1iS§i pohledem na své otce i na nacistické obdobi obecné. VSem di-
lam bez ohledu na jejich konkrétni zaméteni je spole¢né to, Ze v nich Sands zuZitkovava
jak své teoretické znalosti mezindrodniho préava, které sdili se studenty coby prednasejici
na University College of London, tak praktické zkuSenosti advokéata, ktery byl zapojen do
snad vSech velkych mezindrodnich trestnépravnich kauz obdobi od konce studené valky
(Jugoslavie, Rwanda, Irdk, Guantdnamo, Chile apod.). VSechna dila také nesou vyrazné
stopy osobniho pfistupu autora. Nejsilnéji tak ¢ini pravé recenzovand kniha, kterd neni
jen ohlédnutim se za okolnostmi vzniku mezindrodniho trestniho prdva, ale zachycuje
i ¢4st rodinné historie samotného autora.

Knize se po jejim vydédni dostalo pozitivniho pfijeti ze strany §irSi vefejnosti. Kladné
recenze na ni vysly v pfednich anglosaskych denicich (The Guardian, The Times aj.), Zis-
kala n€kolik cen (Baillie Gifford Prize za nejlepsi titul literatury faktu za rok 2016, Literar-
ni cena JQ-Wingate) a kritici ji popsali snad vS§emi superlativy, jeZ byli schopni vymyslet
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